THUYET MINH CHI TIET QUY TRINH VAN HANH TOAN
CONG TY BTCHEM

e Du an trién khai hé thdng ERP Microsoft Dynamics 365 Business Central*

1. 1) SO PO QUY TRINH VAN HANH TONG THE

Dudi day la sg do6 dong chay thong tin, chiing tir va hang hoa lién phong ban cta cong ty BTChem
(Xem ban vé sg d6 dong Mermaid dudi day):
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2. [ THUYET MINH CHI TIET LUONG VAN HANH LIEN PHONG BAN

Chudi van hanh cua céng ty BTChem dudgc chia thanh 4 quy trinh 16n dan xen chat chg, tao thanh
truc van hanh khép kin tir Itc phat sinh don dat hang dén khi thu héi cong ng va tinh toan hiéu qua
tai chinh.

PHAN DOAN 1: QUY TRiINH KINH DOANH - BAN HANG & THU TIEN (QUOTE-TO-
CASH)

Quy trinh quan ly giao dich ban hang, thu tién va cham sdc khach hang dugc ki€ém soat nghiém ngat
gitta b phan Sales, Ké toan va Kho.

1. Tiép nhan Yéu cau & Tao Bao gia

¢ Tiép nhan: Phong Kinh Doanh (PKD) ti€p nhan yéu cau mua hang tur khach hang hodc thong qua
dai dién ban hang.

e Xac nhan ma san pham: Sales kiém tra tén san pham yéu cau cta khach hang. Trong trudng
hgp khach hang dat mua theo tén riéng khong khép ma BTChem, Sales phai lién hé Phong Ky
thuat (PKT) dé déi chiéu san pham gdc, xac nhan quy trinh céng nghé phu hgp (UV, NC, PU hay
goc nudc) réi mdi tién hanh bao gia.

e Lap bao gia: PKD lap bang béo gia dua trén bang gia ban hién hanh. Dinh ky/dot xuat, PKD lap
bang tang/gidam gia (so sanh gia cd, gia mdi, % tang) trinh duyét Giam Bac trudc khi phat hanh.

2. Lap bon ban hang (SO) & Duyét Cong ng

e Khdi tao: Khi khach hang dong y bao gia, PKD khdi tao Ban hang ban (SO) trén hé théng.

e Kiém tra cdng ng (K& toan):

e Hé théng tu déng ki€ém tra han muc tin dung va ngay ng qua han (han méic mac dinh 15 hoac 30
ngay tuy theo khach hang).

e Né&u khach hang cé céng ng tét va trong han mdc cho phép -> Don hang tu déng chuyén sang
trang thai "Da duyét" dé dua vao ké hoach san xuat/giao hang.

e Né&u vugt han muc -> Don hang bi chan. PKD phai gui t& trinh duyét ngoai 1& 1én nhom Base dé
Giam déc hoac Phé Gidam doc xem xét duyét bao lanh thanh toan.

3. Diéu xe & Giao hang

e Lén lich giao: PKD t6ng hgp théng tin giao hang va chuyén cho Doi trudng T6 xe dé diéu dong
phuong tién van chuyén (Lich diéu xe chét ¢6 dinh 2 lan/ngay: 10h30 va 14h).

e Soan hang tai kho: Kho Thanh Pham (KTP) soan hang dua trén phiéu xuit kho. D&i véi mot s6
khach hang I6n (Geuther, Everyoung, An Cudng, Trudng Thanh, Mekong, Hanh My...), thu kho sur
dung mau phiéu giao hang riéng cua tiing khach, cac déi tac con lai s dung mau chung cua
BTChem.



e Chirng nhan chat lugng (COA/COC): Néu khach hang yéu cau chiing nhan phan tich chat
lugng (dac biét déi vsi hang xuat khau), QC sé trich xuat phiéu COA/COC duya trén két qua kiém
nghiém cua sé 16 san xuat do6 dé gui kém theo xe giao hang.

4. Ké khai Héa don & Ghi nhan Cong ng (AR)
e Khi hang dugc xac nhan da giao thanh cong va cé chir ky xac nhan cta khach hang, Ké toan ban

hang tién hanh lap héa daon tai chinh (4p dung thué suat GTGT 8% theo chinh sach hién hanh) va
hach toan khoan phai thu khach hang (AR) trén hé thong.

PHAN DPOAN 2: QUY TRINH MUA HANG & CUNG UNG NGUYEN VAT LIEU
(PROCURE-TO-PAY)

Quy trinh dam bao nguén cung Ung nguyén liéu kip thai cho hoat dong san xuat ctia nha may,
phong tranh thiéu hut hang hoa va quan ly chi phi mua vao.

1. Hoach dinh nhu cau nguyén vat liéu (MRP)

e Mbi ngay, sau khi PKD chét don hang va chuyén K& hoach San xuat (KHSX) hang ngay xuéng
xudng, Phong Vat tu (PVT) tién hanh kiém tra lugng ton kho kha dung cla cac nguyén vat liéu
chinh, bao bi va vat tu tiéu hao.

e PVT tinh todn nhu cau nguyén liéu dua trén KHSX + Dinh mirc BOM + Ton kho téi thiéu
(Min/Max) dé xac dinh lugng véat tu can nhap thém.

N

. Duyét Pé nghi mua & Phat hanh PO

¢ Yéu cau mua hang (PR): Nhan vién mua hang tao Dé nghi mua hang (PR).

e Phé duyét: Dé nghi mua di qua quy trinh duyét (t6i da 4 cap gom Trudng PVT — R&D — Giam
Boc — Phd Giam Béc) tuy thudc vao gia tri don hang va loai nguyén liéu (c6 trong danh muc
dugc duyét hay la héa chat mai).

e DPacn mua hang (PO): Sau khi dugc duyét gia, nhan vién mua hang lap don mua hang (PO) trén

hé théng va gui cho Nha cung cap (NCCQ).

3. Nhan hang & Kiém tra QC dau vao

e Ban giao: NCC giao hang dén bai nhan cta BTChem, thi kho tién hanh kiém dém sé lugng va
dan nhan cach ly cha kiém.

e Kiém QC (QC1 & QC2):

e Nhan vién QC |1dy mau kiém tra chat lugng theo 16. Dac biét d6i vdi bot mau (nguyén liéu nhay
cam nhat), QC1 thuc hién l1dy mau kiém dinh 30% trén téng s6 bao ciia mai 16.

e N&u dat tiéu chuan -> QC chuyén trang thai 16 hang thanh "Pat chat lugng", thi kho lam phiéu
Nhap kho NVL dua hang vao vi tri ké luu tr{.

e Néu khong dat -> Xuat phiéu NCR (Hang khoéng dat), cach ly hang héa va gui thong bao tra lai
hang cho NCC.



4. Poi chiéu 3 bén & Thanh toan (AP)

Cudi thang hoac theo ky thanh toan, Ké toan mua hang thuc hién quy trinh déi chiéu 3 bén (3-
way matching) bao gém: Ban mua hang (PO) — Phiéu nhap kho thuc té — Héa don tai chinh tu
NCC dé xtr ly chénh léch va lap k& hoach thanh toan (AP).

PHAN DOAN 3: QUY TRINH THIET KE & SAN XUAT (DESIGN-TO-BUILD)
Quy trinh chuyén déi cdng thic ctia R&D thanh san pham son thuc té tai cac xudng, két hgp cac

diém kiém soat chat lugng QC nghiém ngat.

1

. Phat trién San pham & Quan ly BOM (R&D)

Phong R&D tiép nhan yéu cdu mau mdi hodc cai tién chat lugng tir Ban 1anh dao hodc PKD. Tién
hanh pha ché thit nghiém, danh gia dé én dinh san pham.

Khi céng thdc san hoan chinh, Trudng phong R&D phé duyét céng thic dinh miic (BOM) chuén
trén hé thong.

Ngoai lé: Khi phat sinh thay d6i nha cung cap nguyén liéu chinh hodc tim dugc nguyén liéu thay
thé tot han, R&D phai lap dé xuat thay thé nguyén liéu trinh Giam Déc phé duyét méi dugc cap
nhat lai BOM san xuéat.

2. Lap Lénh san xuat & Xuat nguyén liéu sang Xudéng

Danh cho khéi xudng: cac Quan ly xudng tao Lénh san xuat (mau gidy ban clng) dé chi dao san
xuat.

Xudng lap Phiéu dé nghi xuat NVL gui Kho. Phiéu nay sau khi dugc PVT/Tha kho duyét chi cé
hiéu luc 1y hang trong vong 24 gi& dé tranh ton dong nguyén liéu tai xudng. Kho ti€n hanh
xuat kho va ban giao nguyén liéu cho xudng san xuat.

3. Quy trinh Pha ché tai cac Xudéng

Qua trinh san xuat dugc phan chia theo 4 xudng chuyén biét:

Xudng Son Nudc: Van hanh san xuat cac dong san goc nuéc (BOM nhiéu cdp gom san xuat son
mau géc ban thanh pham trudc, sau dé phdi mau thanh san thanh pham). NGt that cong suat
nam & khau phan tan, nghién va bam loc chiét rot.

Xudng Dung Mai: San xuat theo mé I8n (batch size trung binh ~1.000 kg/10), thiét bi la may
khudy va bon trén ty déng, ty l1é hao hut dao dong tur 0.4% - 0.8%, thai gian san xuat tir 1-3
ngay.

Xudng Dau Béng: San xuat cac dong san phd dau bong UV/NC/PU theo 16. Yéu cau bao mat
céng thiic BOM rét cao.

Xudng Mau (Pha mau): Day la nat that cdng suat 16n nhat nha may do tinh chat pha ché phuc
tap, doi héi thai gian pha ché 1én dén 72 gi& cho m6i mé mau dé déi chiéu véi thé mau mau
clia khach hang. Phat sinh lugng dung moéi do hang tuan phai gom lai phan loai dé chuyén xu
ly/téi ché.



4. Kiém QC trong céng doan & Kiém dinh ky (QC1 & QC2)

QC 1dy mau kiém tra tai 3 chang san xuét:

-

. Kiém tra ban thanh pham (WIP) sau khi nghién/phan tan.

2. Kiém tra thanh pham trudc khi chiét rot dong géi (1 mau/16).

3. Kiém dinh ky hang Iuu kho (dinh ky 3 thang, 6 thang) dé dam bao chat lugng son khéng bi lang

can hay bién tinh.

e NE&u mé san dat -> Xudng déng géi, dan nhan sé 16 (Lot No) dé nhap kho thanh pham.

e If mé san 16i -> QC xuat phiéu NCR, xuéng phéi hap R&D xac dinh phuang an tai ché hoac hay
mé hang.

e Ngoai lé Xudng Dau Béng: Thanh pham san xuat xong dugc lam tha tuc nhap kho thanh pham

ngay trudc khi cé két qua QC dat chinh thiic (két qua ki€m nghiém cé sau 1 ngay). KTP c6 trach

nhiém khoéa s6 tén kho ctia 16 dau bong nay trén hé théng, tuyét déi khong cho phép xuat ban

cho dén khi c6 két qua duyét Dat cia QC vao ngay hom sau.

PHAN POAN 4: QUY TRINH TAI CHiNH - GIA THANH & PONG SO (RECORD-TO-
REPORT)

Quy trinh quan ly dir liéu ké toan tai chinh, két chuyén chi phi va lap bao cao quan tri dinh ky gui Ban
Giam Dac.

—

. Tap hop Chi phi san xuat thuc té

e Cudi thang, K& toan chi phi tap hgp toan bd cac chi phi cdu thanh nén san pham:

e Chi phi nguyén vat liéu truc tiép: S6 lugng NVL xuat dung thuc té tur kho vat tu cho tung Iénh
san xuat.

e Chi phi nhan céng truc tiép: Luong clia cong nhan san xuat tai tirng xudng.

e Chi phi san xuat chung: Khdu hao nha xudng/may maoc thiét bi san xuét, tién dién, nudc, phan

b6 chi phi céng cu dung cu (CCDC) nhiéu ky.

2. Tinh Gia thanh san xuat thuc té€ & Phan tich chénh léch

e K& toan tinh toan gia thanh thuc té€ cho titng ma thanh pham nhap kho trong thang.

e Thuc hién phan tich chénh léch (Variance Analysis) gilta chi phi thuc té tiéu hao so véi dinh
muc (BOM chuén clia R&D) dé phat hién chénh léch dinh mdrc hao hut tai cac xudng, kip thdoi
bao cao Ban Giam Do6c diéu chinh.

3. Khéa sé thang & Lap Bao cao Tai chinh

e K& toan thuc hién cac but toan két chuyén, khda sé ké toan hang thang.

e Lap Bao céo Tai chinh va Bao cao thué (theo Thong tu 99/2025/TT-BTC).

e Lap cac bao cao hoda chat dinh ky gui S& Cong Thuang (doanh thu ban hda chat, lugng mua vao,
san xuat va tén kho hoda chat doc hai/nguy hiém theo quy dinh).



