MÀU TVT WHITE – BỊ NGẢ MÀU
MÔ TẢ
Ngày 31/07/2025 Tân Việt Tiến gửi email phản hồi tủ màu TVT White khách hàng Sam khiếu nại bị ngả màu so với mẫu.
- Lần 1: Có 01 sản phẩm tủ 6 hộc kéo xuất hàng tháng 4/2025 bị ngả màu.
- Lần 2: Ngày 31/7 có 01 tủ 6 hộc kéo bị ngả màu so với mẫu thẻ.
Nhà máy yêu cầu tìm hiểu nguyên nhân và đưa ra hướng khắc phục cùng nhà máy để trả lời khách hàng.
01
Ngày kiểm tra
02/08/2025
02
Tên sản phẩm / tên màu
Màu TVT white
03
Nội dung không đạt yêu cầu · 
	#
	LOẠI SAI
	GIẢI THÍCH

	01
	Sai màu
	Có 01 sản phẩm tủ 6 hộc kéo màu TVT White bị ngã màu


KẾT QUẢ KIỂM TRA TẠI KHÁCH HÀNG
04
Quy trình kiểm tra
Quy trình màu TVT White:
1/ Cán BT UV 1110 White sealer ( MDF)
2/ Lót PU 0601 trắng ( cạnh MDF, gỗ tràm)
3/ Lót NC 2407 trắng
4/ Lót NC 2407 trắng
5/ Sơn màu NC 20%
